Qe
. \ easytrans24
—- global translations
)

Allgemeine Geschaftsbedingungen
(1) Geltungsbereich

a. Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fir Vertrage zwischen easytrans24.com und seinen Kunden, soweit nicht
ausdrucklich abweichende oder andere Bedingungen festgelegt wurden oder vom Gesetzgeber unabdinglich vorgeschrieben sind.

b. Allgemeine Geschéftsbedingungen des Auftraggebers sind fir easytrans24.com nur verbindlich, wenn wir diese ausdricklich
anerkannt haben.

(2) Bearbeitungszeit

a. Soweit nicht ausdrucklich anders vereinbart, versucht easytrans24.com im Interesse seiner Kunden 2-3 DIN A4 Seiten pro Werktag
zu bearbeiten. easytrans24.com behélt sich allerdings das Recht vor, diese Zeitgrenze zu liberschreiten, wenn es aus irgendwelchen
unangegebenen betrieblichen Griinden nicht méglich ist, die Bearbeitung innerhalb dieser Zeitgrenze abzuschlieRen.

b. Bearbeitungszeiten, die im Angebot angegeben werden, gelten als Richtwerte, jedoch nicht als garantierter Liefertermin.

c. Es ist moglich einen schriftlich festgelegten Zeitraum zur Bearbeitung von Auftragen zu vereinbaren. Bitte sprechen Sie uns an. Diese
Vereinbarung bedarf einer vertraglichen Festhaltung per Fax oder per Post.

(3) Ausfithrungsformen der Ubersetzungen

easytrans24.comiibernimmt nur die Ubersetzung der Auftrage und nicht die Bearbeitung des Stils oder des Layouts der Dokumente.
Um diese hat sich, wenn erforderlich, der Kunde nach der Ubersetzung selbst zu kiimmern.

Aus zeitlichen Griinden kénnen vorhandenen Formatierungen und Layout der Dokumente wéhrend der Ubersetzung evtl. nicht beachtet
werden. Es empfiehlt sich daher unformatierte Dokumente in Auftrag zu geben.

(3) Haftung und Méangel

a. easytrans24.com bearbeitet die Auftrdge nach bestem Gewissen und bester Sorgfalt. Doch Fehler sind menschlich und daher haftet
easytrans24.com nur fir vorsatzlich ausgelibte Inhaltsveranderungen der Dokumente.

b. Beanstandungen sind innerhalb von 7 Tagen nach Lieferung mitzuteilen, ansonsten kénnen Reklamationen nicht geltend gemacht
werden.

¢. Um unsere Kunden bestméglich zufrieden zustellen, wird jedes Dokument nach Ubersetzung nochmals im Schnelldurchgang auf
Fehler untersucht. Jedoch garantieren wir, obwohl easytrans24.com Fachtexte in Auftrag nimmt, nicht fir hundertprozentige
Fehlerfreiheit.

d. easytrans24.com lbernimmt keinerlei Verantwortung fir die Inhalte der zu bearbeitenden Dokumente. Die Verantwortung der
Inhalte liegt ausschlieBlich beim Urheber der Dokumente.

(6) Berufsgeheimnis

easytrans24.com verpflichtet sich Stillschweigen tber alle Tatsachen zu bewahren, die im Zusammenhang mit der Tatigkeit des
Ubersetzens fiir den Auftraggeber bekannt werden.

(7) Vergutung

a. Die Vergiitung ist per Uberweisung auf die in der beigelegten Rechnung aufgefiihrte Bankverbindung innerhalb von 7 Werktagen nach
Erhalt der geleisteten Ubersetzung fallig, wenn nicht anders vereinbart.

b. Die Héhe des Honorars setzt sich aus den aktuellen Preisen bei easytrans24.com zusammen.

C. Zu den Preisen addiert sich die MWST.

(8) Anwendbares Recht

a. Fur den Auftrag und alle sich daraus ergebenden Anspriche gilt deutsches und européisches Recht.

b. Die Wirksamkeit dieser Geschaftsbedingungen wird durch die Nichtigkeit und Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen nicht beruhrt.
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